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Trh se meni a transformuje do digitalniho svéta
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Digitalni transformace
Z pohledu Xeroxu

Digitalni transformace je pro spolecCnosti prilezitost ziskat nove
prijmy a zisky, vyssi provozni efektivitu a vyznamnéjsi
konkurencni vyhodu. Digitalni transformace se dotyka kazde
casti spolecCnosti — poCinaje zaméstnanci, klienty az po
dodavatele a partnery.
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Mnoho procesu ve spolecnosti nabizi dalSi prilezitosti

Servis a podpora

Napfi¢ organizaci -Servisni pozadavky
«Vyuziti socialnich médii *Objednavky materialu

+Spoluprace s ostatnimi *SLA vyhodnocovani
oddélenimi
*Sdileni dokumentut
\ Tk Obchodni operace
*Pozadavky klientt

«Zakladani novych klienta

Personalni oddéleni «Sprava klientskych operaci

*Zaznamy HR (dovolena,
nemoc....)

+Prijimani a sprava zaméstnancit

+Skoleni

Sales & Marketing
*Komunikace se zakazniky
*1:1 kampané

*Analyza dat (zakaznici,

Pravni oddéleni benchmarking....)
*Smlouvy a pravni

dokumenty a . - . )

korespondence Fmanf:elucetnlCtVI
*Soulad s regulacemi a 'P?medaka

nafizenimi Zavazky

k / *Sprava majetku
*Fakturace

Front Office: Back Office:

ZlepSeni a zjednoduSeni vasich
internich provoznich procesu
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ZlepsSeni interakce a prace se

zakazniky



Vyhody pro spolecnosti - udelat vice, za méne, kazdy den

Snizit
naklady

Zvysit
produktivitu
zameéstnancu

Snizit
ruceni a
rizika

Odstranit naklady a komplexitu
v kazdé fazi workflow tykajici se
prace s dokumentu

Umoznit pracovnikim zpracovavat
a pouzivat dokumenty efektivnéji —
kdykoliv a odkudkoliv

Automatizované, opakovatelné
procesy podporujici optimalizaci,
snizeni rizika a soulad s auditem

Work, Less

Removes cost, time and risk
from document processes
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Xerox Managed Print Services Next Generation

Tiskni za méné

Analyza a Bezpecénost a Automatizace a
optimalizace integrace zjednoduseni

Tiskni méneé

Hlavni oblasti které spolecnosti dnes resi

Uspora a kontrola naklady Mobilita Produktivita
Porozumeéni

Zivotni prostfedi Bezpecnost S )
potrebam klientu
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Xerox cesta — Digitalni transformace

Dokumentova
Analyza

Ve

Porozumeéni
Vyuziti dokumentové
analyzy a identifikace
pouzivani papirovych
dokumentu

VvV souvislosti s procesy
(,good paper vs. bad

paper®)

Print
Awareness
Nastroje

%

Workflow
Automatizace

Automatizace

a
% zjednoduseni

Digitalni
Alternativy

-~

Vzdélavani
vyhodnoceni
kazdého
zameéstnance -
jeho chovani a
jeho porovnani
jak vyuziva tisk a
tiskne

Zlepseni
Automatizace
procesu s cilem
eliminace Ci
integrace
papirovych
dokumentu v
obchodnich a
operativnich
procesech

-

Redukce
Digital
Alternatives

k standardni
papirové
komunikaci

s cilem omezeni
papirového
dokumentu v
kancelafri
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Managed Print Services Next Generation
Od Optimalizace Tisku k Optimalizaci Prace

Hlavni snizeni nakladu prostrednictvim

2 Optimalizace tiskového
prostredi

Docileni dalSich uspor nakladd prostfednictvim

Péce o zakaznika a -
pribézna optimalizace &b &
Pomoz s optimalizaci vasSich tiskovych nakladd
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Zvyseni efektivity

Naklad na tisk

Pomoc zakaznikim zamezit tisky, které
nejsou potreba tisknout

(bad paper)
A tisknout pouze co je potfebné

(good paper)

82y npaJ BAOYSIL
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Mozne financni prinosy implementace
Managed Print Services Next Generation

-

Redukce nakladu na tisk
az 50%




Vzdélavani — Xerox Print Awareness nastroje

Xerox® Print Awareness

Make this your best month yet. mos EEE. .
How do You Compare G
Lm130 days

L2 Goal

Areas to improve
last 30 days
Click hers 10 leam

‘ 850/0 ~ aboul Print Points
loram ipsum 1 XX% of your jobs were printed one-sided.
Printing more jobs two-sided (duplex)
could help you save Print Points—nol to
15% mention paper and money.
lorem ipsum
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Redukce — Digital Alternatives

What do you want to do?
Read -« Save - Anhnotate - Share
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Management tiskového prostredi — CompleteView Pro

|4 Clear - ™ ' 0 m - F * = |5electhkmarkE| |5e|ectReport|z| * More

Dashboard User Usage Device Finance Unprinted Q) Search ?
Dashboard Colour CPP Mono CPP
0.61457 0.19100
Current Selections
Devices Users Mono Colour Vol per User [oomconte
13 78 80,883 25,140 1,359 AzseiDB
Consultancy
Finance
Department Colour
. A0% B 40% 60% T 10 Business Intelligence Colour
Cl Sel
e \ 4 \ / \ e Finance Mono
o . L
Training
20% -, — B0 20% — - B0% < -13
Tutorial o~ e
' Year
2013 2012 2011 2010
0%’ Moo 0%’ “r00% i Mg —
0% =158 6 Jan | Mar  May  Jul Sep Mow
Feb | Apr  Jun Aug ©Oct Dec
Mono Split Colour Split Users : Devices Day
1 g 11 18 | 21 | 286 | 31
0%  20% 40% ©0% B80% 100% O 10 20 W 40 50 s 7 4z 47 22 o7
Jvvoonferennfevannfonnnefrennn] | QD (O T o | 3 8 13 18 23 28
2 9 14 1% 24 28
5 10 16 | 20 | 25 | 30

Last Reloaded at 0402/2013 12:00:22

y Xerox @,



Xerox @,



