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PŘEDKLÁDACÍ ZPRÁVA

Usnesením vlády č. 5 ze dne 7. ledna 2015 byl schválen návrh Priorit spotřebitelské politiky 2015 – 2020, jež mj. obsahuje opatření „zvážit přípravu spotřebitelského kodexu napomáhajícího zpřehlednění legislativní úpravy spotřebitelského práva a případně připravit návrh tohoto zákona; současně posoudit specifika právní úpravy ochrany spotřebitele na finančním trhu“.
Ministerstvo průmyslu a obchodu, jako gesčně odpovědný resort, proto vypracovalo analýzu, v níž popisuje a hodnotí stávající stav, jakož i možné varianty budoucího vývoje v oblasti spotřebitelské legislativy. Ochrana spotřebitele je v České republice upravena soukromoprávními i veřejnoprávními předpisy. Obecná pravidla jsou převážně upravena v občanském zákoníku (soukromoprávní norma) a zákoně o ochraně spotřebitele (veřejnoprávní norma). Vedle této obecné úpravy existuje mnoho předpisů zvláštní povahy, specificky zaměřených na konkrétní oblasti spotřebitelské problematiky, jako jsou například finanční služby (zákon o spotřebitelském úvěru aj.), elektronické komunikace (zákon o elektronických komunikacích), předpisy v oblasti potravinového práva (zákon o potravinách aj.), zdravotnictví (zákon o ochraně veřejného zdraví) či poštovních služeb (zákon o poštovních službách). Ministerstvo ve své analýze stávající situace došlo k závěru, že platná právní úprava  vyžaduje provedení změn, které by vedly zejména k její přehlednosti, splnění povinností s provedením unijních předpisů do právního řádu a také k zajištění odpovídajícího rozsahu vymahatelnosti práv.
Analýza obsahuje tři varianty řešení. Varianta první zvažuje zachování stávajícího stavu, což se nejeví jako vhodné řešení, a to zejména kvůli neustálé potřebě zásahu do občanského zákoníku (povinné provedení unijních právních předpisů do vnitrostátního právního řádu). Vzhledem k tomu, že vedle transpozice soukromoprávních norem je třeba zajistit jejich účinné vymáhání a stanovení odpovídajících a odrazujících sankcí, je nutné stejná ustanovení upravit i veřejnoprávní normou. Sloučení vybraných pravidel ochrany spotřebitele do jednoho zákona představuje řešení stávajícího stavu (druhá varianta), tedy, pravidla soukromoprávní povahy i odpovídající sankce by byly vtěleny do jednoho právního předpisu, který by představoval „základní kámen“ ochrany spotřebitele v České republice. Zvláštní právní úprava by nadále byla řešena samostatnými předpisy. Třetí varianta představuje komplexnější řešení než druhá varianta; spočívá ve sloučení spotřebitelské legislativy, včetně té specifické, do jednoho právního předpisu.
Jako optimální se v současné chvíli jeví druhá varianta, a proto návrhy na další postup, které jsou uvedené v předkládaném materiálu, vychází právě z této varianty.
Ministerstvo průmyslu a obchodu na svém záměru od počátku aktivně spolupracuje s Ministerstvem spravedlnosti.

